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Los sistemas publicos de bicicletas compartidas ofrecen a las personas otra
opciodn de transporte, una que es saludable y divertida. La ciudad de Goleta esta
considerando un programa piloto de bicicletas compartidas que ofreceria
bicicletas a pedido, brindando a los residentes y visitantes un acceso rapido y facil
a algunos de los destinos mas populares de Goleta. A la Ciudad le gustaria
recopilar informacidn para comprender mejor las opiniones de la comunidad sobre
un posible programa piloto de bicicletas compartidas. iGracias por completar esta
encuesta y brindar sus valiosos comentarios!

Si desea obtener mas informacion sobre los programas de bicicletas compartidas,
haga clic aqui.

Take the survey in English here.

1. ¢éCOmo describiria usted a si mismo? (Seleccione todas las que correspondan)

Residente de la Ciudad de Goleta

Residente del Condado No Incorporado de Santa Barbara
Residente de la Ciudad de Santa Barbara

Residente de la Ciudad de Carpinteria

Estudiante o Facultad de UCSB

Otro (por favor especifique)



https://www.cityofgoleta.org/projects-programs/sustainability-climate-adaptation/go-green-goleta/bike-share-pilot-program/
https://www.surveymonkey.com/r/33MJDW2

2. Género: ¢Como te identificas?

Femenino
Masculino
No binario
Prefiero no responder

Prefiero autodescribirme (por favor especifique)

3. éCual es su edad?

18-24
25-34
35-44
45-54
55-64
65-74

75+
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4. ¢Qué medios de transporte utiliza actualmente?

Constantemente Algunas veces Casi nunca Nunca

Vehiculo
personal

Viaje compartido
Caminar
Bicicleta
Autobus

Aplicacion de
Transporte
(como Uber o
Lyft)

El Riel

Otro (por favor especifique)

5. Actualmente, écuantos viajes cortos (menos de 3 millas) realiza por semana?

()05
() 6-10
() 1-20

() 20+




6. ¢Para qué tipo de viajes podria utilizar el programa piloto de bicicletas
compartidas?

Definitivamente no
Definitivamente usaré Tal vez use No estoy seguro usaré

Asistir a juntas
Ir de compras

Mandados y
citas

Ir a la escuela
Salir a cenar

Recreaciony
ejercicio

Viajar hacia /
desde el
transporte
publico (altima
milla)

Ir al trabajo

Visitar amigos o
familiares

Ir a parques o
centros
comunitarios

Otro (por favor especifique)
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7. ¢Qué es lo que mas le gustaria de un posible programa piloto de bicicletas
compartidas? (Seleccione todas las que correspondan)

' Ahorro de gastos

| Conveniencia

' Mejor Salud

' Impacto positivo en el medio ambiente
| Aumento del turismo

| La diversion

' Reduccién de la congestién del trafico

| Ahorro de tiempo de viaje

| Otro (por favor especifique)




8. ¢Alguna de las siguientes razones le preocupa sobre un posible programa piloto
de bicicletas compartidas? (Seleccione todas las que correspondan)

Problemas de estacionamiento
Acceso a bicicletas

Costo de usar una bicicleta
Velocidad

Robo

Seguridad en la calle
Seguridad peatonal
Limitaciones fisicas

Otro (por favor especifique)

Ninguna de las anteriores

9. Si la Ciudad trabaja para resolver sus preocupaciones, ¢qué grado de apoyo
brindaria a un programa piloto de bicicletas compartidas en Goleta?

Muy en contra Neutral Apoyo Fuertemente
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Docked vs. Dockless vs. Hybrid (para la pregunta 10)

Docked Dockless Hybrid

Sistemas que requieren  Sistemas que no requieran Los usuarios tienen la
que las bicicletas se puntos de acoplamiento y opcion de devolver su
recojan y se devuelvan a no tienen estaciones o bicicleta a una estacion de

las estaciones de centros fisicos donde se acoplamiento, incentivados
acoplamiento designadas. deben devolver las con tarifas reducidas de

ciclista o en cualquier lugar
de un centro designado

bicicletas




10. ¢éComo clasificaria estas opciones de bicicletas compartidas en orden de mas
favorable (1) a menos favorable (3)?

Y
v

Docked - tiene que devolverse a una estacion de acoplamiento

ry
L

Dockless - no tiene que ser devuelta a una estacion de acoplamiento

r
L

Hybrid - devolver la bicicleta a una estacion de acoplamiento es opcional, pero existen
incentivos para hacerlo

11. Si la Ciudad iniciara un programa piloto de bicicletas compartidas, écuales
caracteristicas le gustaria ver incluidas? (Seleccione todas las que correspondan)

Asistente de pedal eléctrico - La potencia del ciclista puede ser impulsada por un
motor

Canasta - para cargar mandados y otros articulos

Cascos - incluidos con cada bicicleta

Soporte de teléfono - para sostener su teléfono mientras viaja
Luces LED - para mayor visibilidad

Otro (por favor especifique)




12. Si la Ciudad iniciara un programa piloto de bicicletas compartidas, preferiria:

Operacion solo local que le permite iniciar y finalizar los viajes en bicicleta dentro los
limites de la ciudad

Operacion regional que le permite iniciar viajes en Goleta y finalizar viajes dentro de la
region de Santa Barbara

Otro (por favor especifique)

13. ¢Qué opciones de membresia probablemente consideraria usar?
(seleccione todas las que correspondan)

*El rango de precios que se muestra a continuacion son estimaciones basadas en
los programas actuales de bicicletas compartidas en todo California. No son una
cantidad exacta de lo que costaria un potencial programa piloto de bicicletas en
Goleta.

Por uso: cobrado por distanciay / o tiempo ($7-$10/hr)

Pase mensual: una tarifa plana mensual para viajes ilimitados de 30 a 60 minutos, con
una pequeia tarifa por tiempo adicional ($25-$30)

Membresia anual: una tarifa fija anual para viajes ilimitados de 30 a 60 minutos, con
una pequena tarifa por tiempo adicional ($120-$150)

Pase diario de 24 horas: tarifa plana para desbloquear por el dia y viajes ilimitados por
un periodo de 24 horas ($10-$20)

14. (COmo le gustaria pagar la membresia o el pase?

Aplicacion de teléfono
Quiosco: puede pagar con efectivo, crédito o débito

Otro (por favor especifique)




Utilice esta imagen para responder las preguntas 14 y 15
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15. Seleccione TODAS las areas que mejor identifiquen dénde COMENZARIA su
paseo en bicicleta

' 1- Parque Evergreen

| 2 - Preparatoria Dos Pueblos

| 3-Lago Los Carneros

| 4 - Parque Stow Grove

| 5 - Centro Fairview

| 6 - La Biblioteca del Valle de Goleta
| 7 - Centro Commercial de Calle Real

| 8 - Campo de Golf Sandpiper
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9 - Ellwood Mesa

10 - Plaza de Hollister Village

11 - Mercado de Camino Real

12 - Parque Girsh

13 - La Plaza Storke

14 - Parque Empresa de Cabrillo
15 - Edificio de City Hall de Goleta
16 - Estacidon de tren de Goleta

17 - Old Town

18 - Centro Comunitario de Goleta
19 - Hospital Cottage de Goleta
20 - Isla Vista

21- UCSB

22 - Aeropuerto de Santa Barbara
23 - Parque de la playa de Goleta
24 - Ciudad de Santa Barbara

25 - Condado de Santa Barbara

Otro (por favor especifique)

16. Seleccione TODAS las areas que mejor identifiquen dénde TERMINARIA su
paseo en bicicleta

1- Parque Evergreen

2 - Preparatoria Dos Pueblos
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3 - Lago Los Carneros

4 - Parque Stow Grove

5 - Centro Fairview

6 - La Biblioteca del Valle de Goleta
7 - Centro Commercial de Calle Real
8 - Campo de Golf Sandpiper

9 - Ellwood Mesa

10 - Plaza de Hollister Village

11 - Mercado de Camino Real

12 - Parque Girsh

13 - La Plaza Storke

14 - Parque Empresa de Cabrillo
15 - Edificio de City Hall de Goleta
16 - Estacion de tren de Goleta

17 - Old Town

18 - Centro Comunitario de Goleta
19 - Hospital Cottage de Goleta
20 - Isla Vista

21-UCSB

22 - Aeropuerto de Santa Barbara
23 - Parque de la playa de Goleta
24 - Ciudad de Santa Barbara

25 - Condado de Santa Barbara

Otro (por favor especifique)




17. éTiene algiin comentario, pregunta, inquietud o sugerencia adicional que le
gustaria que la Ciudad de Goleta tomara en cuenta?
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